
Оферта 
о предоставлении неисключительной лицензии на использование программы 1C:Комплект 

поддержки 
(лицензионный договор) 

 
г. Москва                  Действительна с «19» июля 2024г. 
 

Настоящим Акционерное общество «Руна», именуемое в дальнейшем 
«ЛИЦЕНЗИАР», в лице Генерального директора Горючкина В.А., действующего на 
основании Устава, выражает намерение заключить с лицом,  акцептовавшим оферту, в 
дальнейшем «ЛИЦЕНЗИАТОМ», сублицензионный договор на предоставление права 
использования (простую неисключительную лицензию) программ для ЭВМ и баз данных 
на нижеописанных условиях. 

Полным и безоговорочным принятием (акцептом) условий настоящей оферты на 
предоставление неисключительной лицензии (далее - Договор) считается отправка формы 
регистрации на сайте https://www.runa.ru/1c и/или внесение ЛИЦЕНЗИАТОМ оплаты - 
вознаграждения за право использования программы. 
 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 

1.1. Программный продукт (ПП) - это программы для ЭВМ и базы данных, в т.ч. их 
совокупность. Программный продукт может быть как самостоятельным типовым 
решением, так и его обновлением. 

1.2. Экземпляр ПП - электронная копия ПП (как изготовленная путем записи на 
материальный носитель, так и представленная ЛИЦЕНЗИАТУ к скачиванию 
(копированию) на технические средства ЛИЦЕНЗИАТА и/или удаленному 
использованию через сеть Internet), документация и иные принадлежности, в т.ч. 
содержащие информацию об электронных ключах, кодах доступа, и т.п. которые 
необходимы для эффективного использования ПРОДУКТА конечными пользователями в 
объеме предоставленной неисключительной лицензии. 

1.3. ПРОДУКТ – это программный продукт 1С:Комплект поддержки (1С:КП), а 
также 1С:Предприятие 8 через Интернет" (1С:Фреш), которым ЛИЦЕНЗИАТУ на 
определенный срок передается право использования целого набора программ для ЭВМ и 
баз данных, повышающих продуктивность работы с ПП системы «1С:Предприятие», в 
том числе: 

 право использования собственно обновленных версий и релизов экземпляра ПП 
системы «1С:Предприятие», приобретенного и зарегистрированного 
ЛИЦЕНЗИАТОМ ранее; 

 право использования информационной системы 1С:ИТС на сайтах 
https://portal.1c.ru , https://its.1c.ru , https://1cfresh.com ; 

 право подключения и использования иных включенных в лицензию 1С:КП или 
1С:Фреш программных продуктов, правообладателем которых может являться как 
Фирма «1С», так и сторонние правообладатели (далее - Сервисы 1С); 

 право получения инструкции по использованию ПП системы «1С:Предприятие» по 
линии технической поддержки Фирмы «1С» и партнеров. 
1.4. Правообладатель - физическое или юридическое лицо, обладающее 

исключительным правом на ПП. Правообладатель ПРОДУКТА и правообладатели 
Сервиса 1С могут быть разными лицами. 

1.5. Пользовательское (лицензионное) соглашение - это соглашение компании 
правообладателя ПП с конечным пользователем ПП, определяющее срок и условия 
использования ПП, размещенное на экземпляре ПП, и/или на его упаковке, и/или в 
электронном виде на сайте https://portal.1c.ru, и/или правообладателей Сервисов 1С. 



1.6. Конечный пользователь – физическое или юридическое лицо, которое 
приобрело ПП, в т.ч. ПРОДУКТ, для его использования для собственных нужд 
(исключительно в рамках своей хозяйственной деятельности) в соответствии с 
Пользовательским (лицензионным) соглашением, а не для дальнейшего распространения 
(продажи, передачи по договору аренды или любой другой формы передачи) третьим 
лицам. 

1.7. Фирма "1С" - группа компаний «1С», которым принадлежат исключительные 
права на программные продукты системы «1С:Предприятие» и ПРОДУКТ. 

1.8. Адаптация ПП - внесение изменений, осуществляемых исключительно в целях 
функционирования программы для ЭВМ и/или базы данных на конкретных технических 
средствах Заказчика или под управлением конкретных программ Заказчика, как 
требующее проведения работ по программированию дополнительных функций, не 
настраиваемых в исходной конфигурации, и/или изменения исходного кода программы 
(разработка, доработка, обновление нетиповых конфигураций программного продукта), 
так и не требующее (настройка, конфигурирование, обновление платформы и/или типовой 
конфигурации программного продукта). 

 
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 
2.1. ЛИЦЕНЗИАР, имея соответствующие полномочия от правообладателей, 

предоставляет за вознаграждение ЛИЦЕНЗИАТУ право использования объекта 
авторского права: программы для ЭВМ «1С: Комплект поддержки (далее «ПРОДУКТ») 

2.2. Право использования ПРОДУКТА подразумевает под собой неисключительное 
право на воспроизведение в целях их инсталляции и запуска, право на совершение в 
отношении них иных действий в соответствии с положениями пользовательской 
документации. Право использования предоставляется путем открытия удаленного доступа 
через сеть Интернет к обозначенному ЛИЦЕНЗИАРОМ веб-серверу. 

2.3. ЛИЦЕНЗИАТ выбирает одну из версий ПРОДУКТА, перечисленных на сайте 
правообладателя https://1c.ru/rus/partners/pricelst.jsp , что подразумевает также выбор 
срока, на который предоставляются неисключительные права. Вознаграждение 
ЛИЦЕНЗИАРА НДС не облагается при условии выполнения условий предусмотренных 
пп. 26 п. 2 ст. 149 Налогового Кодекса Российской Федерации. 

В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента уплаты Лицензиатом Лицензионного 
платежа в соответствии с положениями  настоящего Договора Лицензиар обязуется 
активировать передаваемую Лицензиату Лицензию и передать ее Лицензиату, если иная 
дата не согласована сторонами данного Договора. 

2.4. Лицензия считается активированной и надлежащим образом переданной 
Лицензиату с момента отправки Лицензиаром Лицензиату электронного сообщения, 
содержащего уведомление об активации Лицензии, на адрес электронной почты 
Лицензиата, указанный им. 

2.5. ЛИЦЕНЗИАР производит адаптацию ПРОДУКТА, а именно - установку, 
тестирование, регистрацию, выполнение других настроек ПРОДУКТА, а также 
предоставляет ЛИЦЕНЗИАТУ техническую поддержку на условиях и в объеме, 
указанных в прайс-листе ЛИЦЕНЗИАРА, в приложениях и/или дополнительных 
соглашениях к данному договору. 

Стоимость услуг по адаптации, а также технической поддержке определяется 
ЛИЦЕНЗИАРОМ в одностороннем порядке согласно действующему прайс-листу 
ЛИЦЕНЗИАРА. 

 
3. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ЛИЦЕНЗИАТА 

 
3.1. ЛИЦЕНЗИАТ обязуется строго придерживаться и не нарушать правил 

лицензионного использования ПРОДУКТА, определенных правообладателями, а также 



установленными действующим законодательством Российской Федерации. ЛИЦЕНЗИАТ 
обязуется не осуществлять действий по обходу технических средств защиты, встроенных 
в ПРОДУКТ. 

3.2. В процессе эксплуатации ЛИЦЕНЗИАТ обязан соблюдать требования 
пользовательской документации, чтобы исключить потерю данных по независящим от 
сторон причинам. 

3.3. При изменении реквизитов, местонахождения, электронного адреса e-mail или 
номера телефона ЛИЦЕНЗИАТА не позднее семи рабочих дней с момента таких 
изменений ЛИЦЕНЗИАТ обязан уведомить об этом ЛИЦЕНЗИАРА. 

3.4. В случае, если ЛИЦЕНЗИАТ является юридическим лицом или 
индивидуальным предпринимателем, ЛИЦЕНЗИАР, по запросу ЛИЦЕНЗИАТА, 
дополнительно к счету на оплату составляет Акт на передачу неисключительных прав. 
Акт считается предоставленным ЛИЦЕНЗИАТУ для ознакомления и направления 
возражений с момента отправки электронной копии на электронный e-mail адрес 
ЛИЦЕНЗИАТА или по истечении десяти рабочих дней со дня отправки документов 
ЛИЦЕНЗИАРОМ средствами почтовой связи по почтовому адресу, указанному 
ЛИЦЕНЗИАТОМ. 

3.5. ЛИЦЕНЗИАТ обязан не позднее трех рабочих дней с момента предоставления 
Акта подписать его и направить один экземпляр ЛИЦЕНЗИАРУ. Либо направить 
ЛИЦЕНЗИАРУ письменный мотивированный отказ от подписания Акта (в т.ч. 
посредством электронной связи с обязательным последующим предоставлением 
оригинала почтовой или курьерской связью). 

3.6. ЛИЦЕНЗИАТ заверяет и гарантирует, что приобретает и оплачивает 
неисключительную лицензию по настоящему Договору не для личных, семейных целей, а 
также не для целей самообразования или обучения третьих лиц. 
 

4. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ЛИЦЕНЗИАРА 
 

4.1. ЛИЦЕНЗИАР обязуется предоставлять ЛИЦЕНЗИАТУ доступ к ПРОДУКТУ и 
выбранным модулям в требуемом объеме 7 дней в неделю круглосуточно. 

4.2. Предоставление ЛИЦЕНЗИАТУ доступа к ПРОДУКТУ может быть 
приостановлено после истечения срока, на который приобретено право использования, 
если ЛИЦЕНЗИАТ не оплатил счет на следующий срок. Также ЛИЦЕНЗИАР вправе 
приостановить доступ в случае, если ЛИЦЕНЗИАТ, являющийся организацией или 
индивидуальным предпринимателем, не выполняет свои обязанности по своевременному 
подписанию и пересылке Актов. 

4.3. ЛИЦЕНЗИАР обязуется обеспечивать достаточный уровень мер по 
сохранности и конфиденциальности данных. В течение срока действия Договора 
ЛИЦЕНЗИАР будет предпринимать разумные усилия для устранения каких-либо сбоев и 
ошибок в функционировании ПРОДУКТА. Тем не менее, ЛИЦЕНЗИАР не гарантирует 
полного отсутствия ошибок и сбоев и оставляет за собой право приостанавливать по 
технологическим причинам на время доступ к ПРОДУКТУ. 

 
5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 
5.1. Договор вступает в силу с даты его акцепта и действует до момента 

исполнения Сторонами, взятых на себя обязательств, но не более 3 (трех) лет. Договор 
автоматически прекращает свое действие, в случае если по окончании очередного 
оплаченного срока использования прав ЛИЦЕНЗИАТ в течение 3 (трех) месяцев своими 
действиями (т.е. оплатой очередных периодов) не подтвердит намерение продолжить 
использование ПРОДУКТА. ЛИЦЕНЗИАР оставляет за собой право заключить новый 
договор с ЛИЦЕНИАТОМ на измененных условиях. 



5.2. В случае отказа ЛИЦЕНЗИАТА от договора в одностороннем порядке 
денежные средства, полученные ЛИЦЕНЗИАРОМ по предоплате, не возвращаются. 

5.3. Настоящим ЛИЦЕНЗИАТ дает согласие на получение рекламно- 
информационных сообщений и материалов, рассылаемых по электронной почте, 
мобильному телефону, SMS. Указанное согласие действует до момента его отзыва. 

5.4. Все споры, вытекающие из настоящего Договора, рассматриваются в 
арбитражном суде г.Москвы. 

Во всем остальном, что не урегулировано настоящим Договором, Стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

 
6. РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАРА 

 
АО «Руна» 
Юридический адрес: 117218 Москва, ул. Кржижановского, д.29, корп.1 
Фактический адрес: 117218 Москва, ул. Кржижановского, д.29, корп.1 
ИНН 7702194399 
КПП 772701001 
Свидетельство ОГРН: 1027739240814 
выдано МИМНС №39 по г.Москве 23.09.2002 г. 
Банк ПАО Сбербанк г. Москва 
БИК 044525225 
Р/с 40702810238030102569 
К/с 30101810400000000225 
  
 


